附件1：设备名称、数量、维保内容
	序号
	设备
	维保方式
	维保内容
	备注

	1
	Siemens Definition AS128（CT）1台
	人工技术保
	一年四次保养不限次叫修：每个季度提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，并定期对设备的数据进行备份。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)系统基本情况检查；(b)图像质量检查；（c）硬盘空间统计及检查；（d）CT球管使用情况检查；（e）重建系统检查；（f）滑环通讯检查等，根据科室需求再提供不限次叫修服务
	不含备件的维修或者更换以及第三方外围产品的维保

	
	
	金保
	整机保修，包括人工费，差旅费和备件费
[bookmark: _GoBack]1、一年四次定期保养，不限次叫修（保养内容同人工技术保）；2、备件的维修或更换（不含球管）；3、工作站；4、开机率保证 95%的开机率(因球管故障引起的停机时间不计算在内)。
	维保范围不包括：球管、稳压电源、UPS、空调、激光相机、外配打印机、录像机、视频外设等第三方生产的设备

	
	
	白金保
	整机保修，包括人工费，差旅费和备件费
1、一年四次定期保养，不限次叫修（保养内容同人工技术保）；2、备件的维修或更换（含球管）；3、工作站；4、开机率保证 95%的开机率。
	维保范围不包括：稳压电源、UPS、空调、激光相机、外配打印机、录像机、视频外设等第三方生产的设备

	2
	Siemens Avanto 1.5T（MRI）1台
	人工技术保
	一年四次保养及不限次叫修：每个季度提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，并定期对设备的数据进行备份。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)系统基本情况检查；(b)图像质量检查；（c）硬盘空间统计及检查；（d）CT球管使用情况检查；（e）重建系统检查；（f）滑环通讯检查等，根据科室需求再提供不限次叫修服务
	不含备件的维修或者更换以及第三方外围产品的维保

	
	
	金保
	（1）保养：每季度提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修，并定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)系统基本情况检查；(b)图像质量检查；（c）硬盘空间统计及检查；（d）冷头使用情况检查；（e）重建系统检查；等等，根据科室需求再提供不限次叫修服务。(2)  保修期内，保证配合保养计划，针对产品的外部环境、主要参数与性能做质量评估。(3)  响应时间：接到院方故障报警电话后立即响应，工程师电话指导不能排除故障后，不超过18小时到达现场进行故障排查，备件不超过48小时到达现场。 (4)  开机率保障：全年（按365天计算）开机率达到95%以上。（5）确保所提供的备件是原厂同一型号备件，更新完毕后达到原厂设备运行。（6）包含维保内容所涉及的人工费用、交通差旅费。
	维保范围不包括：磁体、激光相机、高压注射器、精密空调等第三方外围设备以及因磁体失超、人为或不可抗力因素等原因造成的设备损坏。
不包含非人为因素和非不可抗力因素导致的失超后的恢复

	
	
	白金保
	（1）保养：每季度提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修，并定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)系统基本情况检查；(b)图像质量检查；（c）硬盘空间统计及检查；（d）冷头使用情况检查；（e）重建系统检查；等等，根据科室需求再提供不限次叫修服务。(2)  保修期内，保证配合保养计划，针对产品的外部环境、主要参数与性能做质量评估。(3)  响应时间：接到院方故障报警电话后立即响应，工程师电话指导不能排除故障后，不超过18小时到达现场进行故障排查，备件不超过48小时到达现场。 (4)  开机率保障：全年（按365天计算）开机率达到95%以上。（5）确保所提供的备件是原厂同一型号备件，更新完毕后达到原厂设备运行。（6）包含维保内容所涉及的人工费用、交通差旅费。
	维保范围不包括：激光相机、高压注射器等第三方外围设备以及因磁体失超、人为或不可抗力因素等原因造成的设备损坏。
包含非人为因素和非不可抗力因素导致的失超后的恢复

	3
	Siemens Artis ZeeⅢ floor（DSA）1台
	人工技术保
	一年四次保养不限次叫修：每个季度提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，并定期对设备的数据进行备份。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)系统基本情况检查；(b)图像质量检查；（c）硬盘空间统计及检查；（d）CT球管使用情况检查；（e）重建系统检查；（f）滑环通讯检查等，根据科室需求再提供不限次叫修服务
	不含备件的维修或者更换以及第三方外围产品的维保

	
	
	金保
	整机保修，包括人工费，差旅费和备件费
1、一年四次定期保养，不限次叫修（保养内容同人工技术保）；2、备件的维修或更换（不含球管）；3、工作站；4、开机率保证 95%的开机率(因球管故障引起的停机时间不计算在内)。
	维保范围不包括：球管、稳压电源、UPS、空调、激光相机、外配打印机、录像机、视频外设等第三方生产的设备

	
	
	白金保
	整机保修，包括人工费，差旅费和备件费
1、一年四次定期保养，不限次叫修（保养内容同人工技术保）；2、备件的维修或更换（含球管）；3、工作站；4、开机率保证 95%的开机率。
	维保范围不包括：稳压电源、UPS、空调、激光相机、外配打印机、录像机、视频外设等第三方生产的设备

	4
	NeuViz 64 In（车载CT）1台
	人工技术保1
	一年2次保养及不限次叫修：每半年提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，并定期对设备的数据进行备份。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)设备的安全检查；(b)影像质量检查；（c）设备除尘保养；（d）运行状态检查；（e）远程服务；根据科室需求再提供不限次叫修服务
技术保提供故障排除及维修保养所涉及的人工费用、交通差旅费，备件价格享受九折的优惠。
	该方案价格不包含汽车，发电机，空调等三方故障技术诊断；服务地点：绵阳市主城区范围（含涪城、游仙、安州区、绵阳市高新区、科创园区、经开区）。

	
	
	人工技术保2
	一年2次保养及不限次叫修：每半年提供一次全面维护检查，计划性定期的维修服务检测包括设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，并定期对设备的数据进行备份。此项定期维护服务间隔进行。具体内容包括：(a)设备的安全检查；(b)影像质量检查；（c）设备除尘保养；（d）运行状态检查；（e）远程服务；根据科室需求再提供不限次叫修服务。（f）汽车，发电机，空调等三方故障技术诊断。(注:车辆保险及三方事故及操作不当造成的损失不包含.)
技术保提供故障排除及维修保养所涉及的人工费用、交通差旅费，备件价格享受九折的优惠。
	

服务地点：不限。



